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CH  T CH H I NG BÌNH CH N
CHAIRMAN OF THE JUDGING COUNCIL

NGUY N QUÂN
Nguyên B  tr ng B  Khoa h c & Công ngh

Former Minister of Science & Technology

Theo Quy t nh s  103/2021/Q -VINASA ngày 20/9/2021
Decision No. 103/2021/QD-VINASA dated September 20, 2021

TR NG BAN T  CH C
HEAD OF THE ORGANIZING COMITTEE

TR NG GIA BÌNH
Ch  t ch H i ng sáng l p VINASA

Chairman, Founding Council of VINASA

Hà N i, ngày 22 tháng 9 n m 2021

Gi i pháp C  dân Thông minh - T.Connect
c a Công ty C  ph n TNTech

t Gi i th ng Thành ph  thông minh Vi t Nam 2021 
L nh v c: Gi i pháp cho Toà nhà/ C n h  thông minh

T.Connect - Smart Resident Solution
of TNTech

is awarded Vietnam Smart City Award 2021
Category: Solution for Smart Building / Apartment
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Đào tạo và chuyển giao kiến thức

Quản trị dự án

dự án
Đánh giá 
hiện trạng

Phân tích GAP 
và đề xuất lộ 
trình

Tạo chính sách, quy 
trình và thiết kế các 
báo cáo quản trị dữ 
liệu và bộ tiêu chí 
đánh giá chất lượng 
dữ liệu

Phát triển khung 
quản trị dữ liệu, 
gồm chính sách và 
thủ tục

Xây dựng cấu trúc 
tổ chức và quản trị 
dữ liệu phù hợp

Xây dựng các 
yêu cầu lựa chọn 
công cụ quản trị 
dữ liệu

Xây dựng yêu cầu về 
quản trị dữ liệuPhát triển khung quản trị dữ liệuĐánh giá mức độ trưởng thành
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GIẢI PHÁP RPA
ÁP DỤNG TRONG DOANH NGHIỆP
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TRAO ĐỔI

GIỚI THIỆU RPA

QUY TRÌNH GIẢ LẬP
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GIỚI THIỆU VỀ

RPA



RPA

Kết nối, trao đổi 
thông tin qua giao 
diện các ứng dụng

Nâng cao trải 
nghiệm nhân viên 

và khách hàng

Nhanh chóng ghi 
nhận lợi ích cụ thể mà 

công việc mang lại

Giúp loại bỏ các công 
việc lặp đi lặp lại ít 

mang giá trị sáng tạo 
từ các nhân sự

Nâng cao khả năng 
tự động hóa các 

quy trình

Tiết kiệm chi phí 
nhân sự và chi phí 
vận hành một cách 

nhanh chóng.

Nâng cao tính tuân 
thủ theo các quy 

trình quy định, theo 
quy tắc đặt ra

Nâng cao việc hoàn 
thành công việc, phân 

phối các sản phẩm 
đến đơn vị thụ hưởng 

nhanh chóng

Hỗ trợ việc tích hợp 
thông tin giữa các 
hệ thống trở lên 

đơn giản

RPA (Robotics Process Automation) là công nghệ cho phép mọi người ngày nay có thể định cấu hình phần mềm máy 
tính, hoặc một Robot, mô phỏng và tích hợp các hành động của con người tương tác trong các hệ thống kỹ thuật số để 

thực hiện quy trình kinh doanh.

01   KẾT NỐI 02   TRẢI NGEIỆM 03   TUÂN THỦ 04   HOÀN THÀNH 05   TÍCH HỢP

06   LỢI ÍCH 07   SÁNG TẠO 08  TỰ ÐỘNG HÓA 09  TIẾT KIỆM

GIỚI THIỆU RPA

Giải pháp RPA áp dụng trong doanh nghiệp



Xếp hạng của MS RPA
(Power Automate)
theo Gartner 2021

CHALLENGERS LEADERS

NICHE PLAYERS VISIONARIES

UPath

Automation
Anywhere

Microsoft

WorkFusion
Pegasystems

Appian

Servicetrace

Blue Prism
NICE

EdgeVerve Systems
NTT
Samsung SDS

SAP
Nintex

IBM
Kryon

Laiye
Cyclone Robotics

COMPLETENESS OF VISION

AB
IL

IT
Y 

TO
 E

XC
U

TE

As of June 2021 c Gartner, Inc

GIỚI THIỆU RPA

Giải pháp RPA áp dụng trong doanh nghiệp



MỘT SỐ ĐẶC TÍNH CHÍNH
của RPA

Kết nối, trao đổi thông tin 
qua giao diện các ứng dụng

Cho phép đặt lịch để RPA 
bắt đầu chạy theo thời gian 
cố định hoặc theo sự kiện

Cho phép thực hiện công 
việc lặp đi lặp lại định kỳ

Cho phép thay thế việc 
integration giữa các ứng 
dụng trong một số tình huống

Hệ thống có thể hoạt động 
24/7

Tuân thủ các quy trình, 
quy định tuyệt đối theo 
định nghĩa

GIỚI THIỆU RPA

Giải pháp RPA áp dụng trong doanh nghiệp



GIẢ THIẾT QUY TRÌNH GỒM CÁC THAO TÁC: LOGIN + NHẬP DỮ LIỆU VÀO FORM + TẠO HỒ SƠ 

QUY TRÌNH LÀM HỒ SƠ THANH TOÁN TRÊN SAP

Login
vào SAP

Tạo yêu cầu
mua hàng(PR)

Duyệt
PR

Tạo đơn
mua hàng(PO)

Duyệt
PO

Tạo, in
chứng từ

Auto login
vào SAP

Duyệt
PR

Tạo đơn
mua hàng(PO)

Duyệt
PO

Tạo, in
chứng từ

Nhập dữ liệu 
từ excel

vào SAP để 
tạo PR

Thời gian lấy và thống nhất quy trình: 3 Man-days  Thời gian triển khai cấu hình RPA:  7 Man-days Thời gian kiểm thử: 3 Man-days
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Ghi chú: Thời gian thực hiện bên trên mang tính tham khảo

QUY TRÌNH GIẢ LẬP

Giải pháp RPA áp dụng trong doanh nghiệp
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